teknoloji

enet

Yor

4me Partner

Adobe Certified Reseller
Kaspersky Certified Reseller
OutSystems Partner

Red Hat Business Partner
SUSE Gold Partner

YORENET Teknoloji

Lider Kurumlar icin Lider Coziimler sunar

BiZ Klmiz M.['j§ter‘i o<?lakI| hizmet kaIit%si Ye deger katkisi ile
misterileri tarafindan begenilen, calisanlarina
Yorenet Teknoloji olarak ©6zglin Grin  ve  mutluluk veren verimli bir ¢alisma ortamina
¢Ozlimlerimiz yanisira, sadece bagimsiz yazilm sahip, bilisim alaninda lider ve givenilir bir
degerlendirme sirketleri tarafindan alanindaki en  teknoloji sirketi olmayi hedefliyoruz.
yetkin ¢ozimler siralamasinda en Ust siralarda
yer alan lider yazihm drinlerinin Tlrkiye yetkili
saticisi ve yerel destek merkezi olarak hizmet
vermekteyiz.

Bu baglamda, diinya capinda ve Ust dlizey BT
Urin ve hizmetlerinin yetkin saglayicisi olarak
gereksinimlerinizi karsilayan en uygun ¢6zimii
sunarken; glvenlik, verimlilik ve maliyet
anlamlarinda katkida bulunmaktayiz.

DESTEK KONULARIMIZ lemetlerlmlz
Sayisal Donlstiim .
Teknik Destek
*  OutSystems
Sureg Yonetimi Surekli degisen teknolojik gelismelerin varliginda en son teknolojiyi yakalamak
* 4me highir zaman kolay olmamistir. Glivenlik ihlallerini 6nlemek, yeni islevsellikleri

¢ OutSystems
Kurumsal Linux Dagitimlari

* RHEL
e SLES
Linux Yonetimi
e Satellite Server
e Suse Manager
Agik Kaynak Coziimler
* PostgreSQL
* Directory Server
e Php
e XML, XSLT

uygulamak ve duragan bir bilisim ortam saglamak ihtiyaci her zaman olmustur.
Destek programlarimizi BT yatirimlarinizdan en {st dizeyde verim almaniza
yardimci olmak igin hizmetinize sunuyoruz. Teknik ekibimizin kendilerini
gelistirmeleri ve bilgi birikimlerini artirmalari ana hedeflerimizden biridir.

Proje Destegi

Planlanan zamanda ve hedeflenen bitcesinde gercek ¢6ziim alin. Sundugumuz
Ustlin Grdnlerin kurumunuza olacak katkisi yadsinamamakla birlikte Griinleri
kullanima sunarken bazen uzman destegi almak yardimci olabilir. Bizi arayin.
Sonucta, temsilciligini yaptigimiz Urlnleri Gretici firma ile direkt calisan
bizlerden daha iyi kimse bilemez. Kisith zaman, blitce ve insan kaynagi isinizi
zorlastirdiginda biz yardimci olabiliriz.

Yerinde Destek

Beklenmeyen gerceklestigi zaman, sistemlerinizi yeniden ¢evrim ici duruma getirecek uzmanimizi veri
merkezinize gonderebiliriz. Yerinde destek hizmetimiz gereksinim duydugunuz anda yetenekli ve
ortaminiza odaklanmis uzman kaynaklarimizi hizmetinize sunar. Bu sayede kisa siireli gereksiniminiz
icin atil uzman is gliclint kadronuzda tutma ve egitme maliyetinden tasarruf saglarsiniz.

Uzmanlarimiz satisini yaptigimiz 4me, Adobe, Kaspersky, OutSystems, Red Hat ve SUSE UrUnleri igin
Uretici firma teknik ekibi ile birlikte yakin calismanin da sagladigl avantaj ile ihtiya¢ duyacaginiz her
tarlh teknolojik destegi en hizli ve kaliteli bir sekilde yerine getirir. Teknik ekibiniz uzmanlarimiz ile
birlikte ¢alisirken ayni zamanda Uretici firma teknik ekibinin tim diinyadaki uygulamalardan edindigi
deneyimi ve basaran yontemleri (best practices) de 6grenecektir.



Uzman Destek Mihendisi (UDM)
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UDM sorunlarinizi ¢dzer ve is sistemlerinizi proaktif olarak korumaya yardimci olur.
Bu tirden kompleks sistemlere destek verecek kaynak ve yetenekleri bulmak, 6zellikle ¢oziimlerinizi
isinize 6zel uyarlamalar ile olusturduysaniz, kolay degildir. UDM ise asagidaki konularda yardimci

olacak, size 6zel bir uzmana dogrudan eriseceksiniz:

* teknik ortaminizi anlar ve birlikte calistigi icin teknik
ekibinizi tanir

* yatirminizdan daha fazlasini almaniza yardimci olacak
sekilde proaktif yaklasim sergiler

* degisen ihtiyaclar dogrultusunda glindeme gelebilecek
teknik sorunlar icin ekibinize yardimci olur.

* en zorlu konulara dahi uygun ve hizh
tasarlayarak destek verir

* sistem kesintilerini 6nleyerek is sirekliligine ve maliyet
minimizasyonuna yardimci olur.

¢Ozumler

Sinirli sayida kuruma 6zel olarak atandigi icin UDM sorumlulugunu
aldigr kurumu tanir ve kuruma 06zel teknik destek sunar. Acil
durumlarda size 6zel UDM'ne 7x24 telefon ile ulasabilirsiniz.
Altyapinizi bildigi icin gerek duyuldugunda hizla ve en dogru
¢6zUmU  sunarak sistemlerinizin galismasinin  sirekliliginin
glvencesidir.

Sistem Saglik Kontrolu

Yuksek altyapi maliyetleri ve lisans bedelleri nedeni ile mevcut

PROJE KONULARIMIZ

Uriin Kurulum ve Egitimleri

Yorenet
o elrene Web igerik Yonetimi
4dme
o |TSM/ITOM
o Servis Yonetimi
Kaspersky
o Enduser protection
o Security for Storage
OutSystems
©  Custom Apps
© Service Studio
© Integration Studio
o QutSystems on-prem
Red Hat / Suse
Sanallastirma
Kime (Cluster) Cozimleri
Bulut Coziimleri

sistemlerin eniyilenmesi genellikle degistiriimesinden ¢ok daha Veri Merkezi Yonetimi

ekonomik olabilmektedir. Usuline uygun bir gézden gecirme ve
analiz programindan olusan Sistem Saglik Kontrolu hizmetimiz ile
size bu konuda vyardimci olabiliriz. Deneyimli teknik destek .
miihendisimizin yerleskenizde yiritecegi derinlemesine bir *
gbzden gecirme calismasi ile Saglik Kontolu yapilir. Ortaminizin .
ayrintili  bir sekilde analiz edildigi bu calismasi sisteminizin
tamaminin degerlendirilmesini ve optimize edilmesini amaglar.
Belirli alanlarda endiselerinizin olmasi durumunda Saglk Kontrolu takimimiz bunlar ¢ok daha
derinlemesine degerlendirecektir. Bu analiz calismasi sonunda, sizin ortaminiza ve is sorunlariniza 6zel
detayli teknik 6nerilerimizi ve ayni zamanda konfiglirasyonunuz icin iyilestirme, glincelleme ve yeni
yonlendirmeleri de iceren kapsaml bir rapor hazirlanir. Ortaminizi dénistirmeye karar vermeniz
durumunda da siirecin her adiminda birlikte ¢alisabiliriz.

Uyarlama Calismalari

Unix -> Linux go¢ ¢alismasi
Php Web Uygulamalari
API / Entegrasyon

Danismanlik

Egitimli uzman danismanlarimiz gerek duydugunuz ¢6zimu Uretici sirketin tim dlinyadaki en iyi
¢6ziim deneyimlerinden de yararlanarak dogrudan planlayacaktir. Calisma ortami ne kadar karmasik
olursa olsun ¢6ziimiin uygulanmasi konusunda da yardimci olabiliriz.

Birlikte ylrltecegimiz calisma ile
*  kurulum sirasindaki ve sonrasindaki risklerin en aza indirgendigi

* yatiriminizin hizh geri dénislinii saglayacak
* blnyenizde en iyi ¢6zUm pratigine sahip bir sistem ¢dzlimiine sahip olacaksiniz.

Danismanligimiz siiresince uzmanlarimiz sizlerle yiz yize calisirken, zaman, para ve yonetimsel isgticii
anlaminda tasarruf etmenizle sonucglanacak maksimum bilgi aktarimini da gerceklestirecegiz.
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PLATFORM URUNLERIMiz
RHEL - Red Hat Enterprise Linux
Server
RHEV - Red Hat Enterprise
Virtualization

Coziimlerimiz

Sundugumuz ¢oziimler kapsaminda temsilciligini yaptigimiz Grinler igin
danismanlik, kurulum, egitim ve  destek hizmetlerimizden
yararlanabilirsiniz.

Red Hat Satellite

Red Hat CloudForms

Red Hat Cloud Infrastructure
SLES - Suse Linux Enterprise Uretici firma destekli kurumsal Linux dagitimlarimiza gorev-kritik

Server servislerinizi glivenle emanet edin.
SUSE Manager

Kurumsal Linux Sistemleri

Dinyanin en biylk ve dnemli kurumsal dagitimlari Red Hat ve SUSE ile
veri merkezinizdeki isletim sistemlerini standartlastirirken Gretici destekli
ve hemen tim o6nemli yazihm ve/veya donanim dreticileri tarafindan sertifikalandirilan Linux
dagitimlari sayesinde isinizin gerektirdigi servisleri gliven ile sunun.

Gerek duydugunuzda dogrudan (Uretici firmalarin teknik sertifikasyonundan gecmis uzman
miihendislerimizce verilen yerinde destek hizmetimizden yararlanin.

Sanallastirma ve Yénetimi iS UYGULAMALARI

4dme
* Bilgi Teknolojileri
Servis Masasi (ITSM)
Blyliyen heterojen sanal ortamlarinizi daha iyi denetler ve BT Operasyon Yonetimi
yonetirken ayni zamanda mevcut sanal kaynaklarinizin tam (IToMm)
optimize ve dengede kalmasini saglayin.

Linux tabanli kurumsal sanallastirma ¢ozliimlerimiz ile degisen is
taleplerini hizla karsilayin.

Degisim Yonetimi
Konfiglirasyon Yonetimi
Varlik Yonetimi

Kodsuz Uygulama Gelistirme

OutSystems
OutSystems sundugu bulut-tabanli platform araciligiyla insanlarin Kodsuz Yazilim Gelistirme
is yapma sekillerini donistiriyor. Bu baglamda, kurumun tim is Kurumsal entegrasyon
birimleri icin (BT, IK, Tesis, Alan hizmetleri ve ¢ok daha fazlasi) e BMP

kodsuz uygulama gelistirme/isletme platformui sunuyor.

Tumkurumsal is uygulamalari igin ¢éziimlerimiz giinlik is hayatini olusturan etkinlikler, gérevler ve
sireclere yonelik servis oryantasyonu ile modern kurumlarin éncesine kiyasla ¢ok daha hizli ve esnek
islemesine yardimci olur. Misterilerimiz hizmet modelimizi kullanarak is akislarini tanimlar,
yapilandirir ve otomatiklestirler ve kurum igi hizmetlerin sunumu ve kullanimini déndstiirmek igin
elektronik posta ve ¢alisma tablolarina bagimhliklarindan kurtulurlar.

CRM, BT, IK, Tesis isletme ve Alan hizmetlerini de icine alan tiim kurum igi is birimleri icin hizmet
yonetimi altyapimiz herseyi hizmet olarak yénetmek i¢in gelistirilen kurumsal bulut deneyimi sunar.

GUVENLIK URUNLERiMiz
* Kaspersky
© Endpoint Protection
o Security for Storage
Micro Focus

o Platespin Protect

o Sentinel SIEM / Log
Manager

Red Hat

© |PA - Identity Manager

* hassas verinizi korur,

Gilvenlik Yonetimi

Kimlikle-Glglendirilmis Glvenlik Cozimlerimiz kimlik bilgisini glvenlik
izleme ile tlimlestirir ve veri ihlallerinin ya da uyumluluk agiklarinin
habercisi olan aykiri faaliyetleri tam gerek duydugunuz anda algilamak ve
onlemek icin ihtiyaciniz olan glvenlik zekasini size sunar. Gulvenlik
Yonetimi ¢6zimimiz, kurumunuzdaki kullanici faaliyetlerinde, glivenlik
olaylarinda ve kritik sistemlerde goriinirlik ve kontrol saglayarak
gelismekte olan tehditleri hizlica belirlemenize yardimci olur.

Guvenlik Yonetimi Coziimlerimiz;
* sistemlerinizin felaketlere karsi korunmasini ve gerektiginde
gorevi devralarak kesintisiz hizmet sunmasini saglar,

* veriihlallerini hizla algilar ve engel olur,
* sistemlerinizi tehditlere karsi glicli kilacak sekilde kurmaniza yardimci olur,
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* yetkili kullanicilarinizi (root ve administrator) kontrol etmenizi ve izlemenizi sag\lj O rene t

*  kurum icerisindeki ve buluttaki sunuculariniza givenli SSO erisim saglar

*  kurumdaki ug¢ nokta (masadstd, diziisti ve mobil) cihazlarinizin etkinlikle yénetilmesini saglar,
* uyumlu olmanizi ve uyumlu kalmanizi saglar,

e kurum kimliklerini etkinlikle yonetmenizi saglar.

Web icerik Yonetimi

ilk stirimiinii 2001 yilinda hizmete sundugumuz Yérenet icerik Yonetim Sistemi
(Yorenet elrene) ¢coziimiimuiz buglin altinci ana slirimu ile hizmet sunmaktadir.

Yillarin deneyimi ile herhangi bir ticari web sitesinin ve haber portalinin her tirli gereksinimini
karsilayan, pazardaki basarisi kanitlanmis, en iyi icerik yonetimi sistemi altyapisidir.

Ustiinliiklerinden birkag;

WEB URUNLERIMIZ
* Yorenet elrene

* basit ve kullanish web tabanh yonetim arayizi

* gliclu kategori yonetimi araylizi

o KOBI Portali
* esnek ve dinamik meni yonetimi o Blog Portali
* rol tabanli kullanici yonetimi © Haber Portali
* rol tabanl icerik yonetimi e  Yorenet Abonelik Sistemi
* CDN entegrasyonu e Yoérenet Odeme Sistemi

*  Cografi konum ve Google Maps API entegrasyonu

elrene IYS Uriinimizi satin almak yerine SaaS hizmetimiz kapsaminda yatirm ve isletme
maliyetlerine katlanmaksizin kurumunuza 6zel erisim yetkileri ile kullanabilirsiniz.

Kurumsal Elektronik Posta

Kurumsal elektronik posta hizmetimiz ile

* sirketinize ait alan adi igin istediginiz sayida elektronik posta adresi tanimlayabilir,

* bu adreslere bilgisayarinizdan ve/veya mobil cihazinizdan aninda erisebilir,

* Ozel adresler tanimlayarak bu adreslere gelen postanin ayni anda belirlediginiz kisilere
ulastirilmasini saglayabilir,

* en glncel virs veritabanini kullanan virlis tarama ve ¢6p posta (spam) algilama yazilimlarimiz
tarafindan tek tek kontrol edildikten sonra size ulastirilan postalarinizi glivenle agarsiniz.

Yorenet Teknoloji Turizm ve Ticaret A.S.

Sun Plaza, Maslak Bilim Sokak (=
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